Arbeitsmaterialien Empowerment: Anregung von Selbstbefahigung

Die nachfolgenden Fragen dienen der Reflexion GUber Moglichkeiten zur
Unterstitzung von Empowermentprozessen im Einzelfall. Sie lassen sich
beispielsweise im Rahmen von Supervisionen oder zur Behandlungsplanung
nutzen.

(1) Fahigkeiten entdecken!

Der Empowerment-Ansatz geht davon aus, dass zahlreiche Fahigkeiten der Betroffenen
von ihnen selbst und von professionell Tatigen nur unzureichend wahrgenommen und
gewdrdigt werden. Diese Féhigkeiten liegen nicht selten brach oder zeigen sich nur in
Ausnahmesituationen. Die folgenden Fragen sollen helfen, die Wahrnehmung fir diese
Féahigkeiten zu fordern:

(1) Welche Fahigkeiten hat sich der Betroffene durch seine Erkrankung angeeignet?

(2) Welche Fahigkeiten muss der Betroffene haben, ohne die ihm seine bisherigen
Lebenserfolge und die Bewaltigung seiner Erkrankung nicht gelungen waren?

(3) Uber welche Fahigkeiten des Betroffenen war der Therapeut schon einmal verbliifft /
was hat er ihm nicht zugetraut?

(4) Was kann der Betroffene woflr er vom Therapeuten bewundert wird?

(5) Welche Fantasien hat der Therapeut Gber die unerwartete Fahigkeiten des
Betroffenen?

(2) Selbsthilfe ersetzt Fremdhilfe

Bei jedem konkreten Problem eines Betroffenen stellt sich die Frage, ob er dieses

Problem allein I6sen kann oder ob Fremdhilfe erforderlich ist. Wenn Fremdhilfe nétig

erscheint, gilt es zu entscheiden, ob dem Betroffenen bestimmte Probleme

abgenommen werden sollten, weil er sie nicht allein I6sen kann (,einspringende

Ftrsorge*) oder ob er Beratung und Training zur Lésung der Probleme bendtigt

(,vorauseilende Flrsorge®). Es gilt der Grundsatz ,So viel Selbsthilfe wie méglich, so

viel Fremdhilfe wie nétig.*

(1) Hatte der Betroffene dieses Problem schon einmal und wie hat er es damals geldst?

(2) Was tut der Betroffene, damit dieses Problem nicht noch schlimmer wird?

(3) Warum lost er dieses Problem nicht allein?

(4) Welche Fahigkeiten sind erforderlich, um dieses Problem zu I6sen bzw. besser zu

bewaltigen?
Sind diese Fahigkeiten vorhanden?
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wenn Ja: Werden sie eingesetzt?

Wenn nicht eingesetzt: Wodurch werden sie behindert? Wie kann der Betroffene
unterstitzt werden?

wenn Nein: Kénnen diese Fahigkeiten geférdert werden?

Was ist dazu erforderlich?

(5) Welche auBeren Ressourcen hat der Betroffene, die mobilisiert werden kdénnten?
Ist dazu professionelle Hilfe erforderlich?

(6) Erscheint Fremdhilfe erforderlich?
Aus Sicht des Betroffenen? Aus Sicht des Profis?

(7) Was ware entmindigende Fremdhilfe bei diesem Problem?

(8) Was ware ,selbstbefahigende“ Fremdhilfe bei diesem Problem?

(9) Welche Selbstbeteiligung des Betroffenen ist méglich?

(10) Ist der Betroffene in der Lage, die nétige Fremdhilfe einzufordern?

(11) Was ware eine ,maximale Intervention® (viel Fremd- wenig Selbsthilfe) bei diesem
Problem?

(12) Was ware eine Standardintervention bei diesem Problem?

(13) Was ware eine ,minimale Intervention” (viel Selbst- mdglichst wenig Fremdhilfe)
bei diesem Problem?

(14) Durch welche Interventionen hat das psychiatrische System bisher zum Verlust
von Selbsthilfefahigkeiten beigetragen?

(15) Durch welche Interventionen hat das psychiatrische System bisher zur
Chronifizierung beigetragen?

(3) Wer will was?

Es ist nicht leicht, fremde Lebensentwdirfe zu akzeptieren, vor allem dann, wenn sie gar
zu verrlckt wirken oder den eigenen Lebensentwurf in frage stellen. Viele
Schwierigkeiten zwischen Betroffenen und Professionellen ergeben sich aus
unterschiedlichen Zielen. Der Betroffene verweigert sich dann méglicherweise und gilt in
der professionellen Wahrnehmung als ,Non-Compliant” oder als "im Widerstand
gefangen”. Eine Klarung der verschiedenen Ziele aller beteiligten Personen ist hilfreich.
Bei der Empowerment-Unterstlitzung haben die Ziele der Betroffenen Vorrang vor
denen aller anderen beteiligten Gruppen, soweit die Freiheiten der anderen dadurch
nicht bedeutend eingeschrénkt werden. Der Betroffene hat zudem ein Recht auf Irrtum;
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er darf seinen Lésungsweg ausprobieren, auch wenn er aus professioneller Sicht
zundchst unrealistisch erscheint.

(1) Welche Ziele hat der Betroffene?
(2) Welche Ziele hat der Therapeut?

(3) Widersprechen sich diese Ziele?
wenn Ja: Wie auBert sich das im Kontakt zwischen Betroffenem und Profi?

(4) Welchen Auftrag gibt mir der Betroffene?
(5) Welchen héatte ich gerne?
(6) Was wirde der Therapeut wollen, wenn er selbst betroffen ware?
(7) Kann der Therapeut die Ziele des Betroffenen akzeptieren?
wenn Nein: Kann er sie nicht akzeptieren im Interesse des Betroffenen oder im
eigenen?
(4) Innere Barrieren
Es gibt innere und duBere Barrieren, die die Selbstbefdhigung Betroffener behindern. So
entscheidet das Krankheits- und Behandlungskonzept des betroffenen Menschen
dartiber, wie stark sein Eigenengagement sein wird. Es gibt viele Krankheitskonzepte,
die Eigenaktivitdt und Selbstbefdhigung nicht ,erlauben*. Auch ein geringes Geftihl von
Selbstwirksamkeit kann einer zunehmenden Eigenaktivitat im Wege stehen.
(1) Welches Krankheitsverstandnis hat die Person?
(2) ,Erlaubt” dieses Krankheitsverstandnis eine Selbstbefahigung?

(3) Welches Behandlungsverstandnis hat die Person?

(4) Welche Beziehung zwischen Therapeut und Betroffenem legt dieses
Behandlungsverstandnis nahe?

(5) Wie stark ist das Selbstwirksamkeitsgefiihl der Person?
(6) Wodurch wird das Selbstwirksamkeitsgefiihl gegenwartig verringert?
(7) Wie kann es gefordert werden?

(8) Gibt es Traumatisierungen und Erlernte Hilflosigkeit wodurch die Méglichkeit zur
Eigenaktivitat eingeschrankt ist?
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(5) Die Personlichkeit des Helfers

Inwieweit es professionell Téatigen gelingt, die Selbststandigkeit, Eigenaktivitdt und
Selbstbestimmung von Klienten zu férdern, hdngt stark von ihrer eigenen Persénlichkeit
und Lebensgeschichte ab: Wie wichtig sind flr mich hilfsbedirftige Klienten? Wie gut
kann ich etwas ,geschehen lassen“? Schaue ich eher auf Defizite oder auf Féhigkeiten?
Die Persédnlichkeitseigenschaften des Professionellen werden moduliert durch die
Person des Betroffenen, hier wirken Ubertragungs- und Gegenibertragungsgefihle, die
maoglichst bewusst gemacht werden sollten.

(1) Fallt es mir persénlich allgemein eher schwer/leicht, die Eigenaktivitat und
Eigenverantwortung meiner Klienten zu férdern?

(2) Wie schwer/leicht fallt es mir, ungewdéhnliche Lebensentwlrfe meiner Klienten zu
akzeptieren?

(3) Bei welchen Klientengruppen neige ich zu zuviel Verantwortungsibernahme?
(Manner vs. Frauen, altere vs. jungere Klienten, bestimmte Diagnosegruppen)

(4) Wann habe ich mich das letzte Mal dabei erwischt, zu viel Verantwortung zu
tbernehmen bzw. zu schnell/zu viel Hilfe anzubieten?

(5) Bin ich im Umgang mit mir selbst und im privaten Umfeld eher defizit- oder eher
ressourcenorientiert?

(6) Wie leicht/schwer fallt es meinem Team, unsere eigenen Starken und Fahigkeiten zu
sehen und zu wirdigen?
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